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En el 2022  KEM MAG PLUS 
CABLES DE BUJIAS, LANCER BY 
KEM BOMBAS DE GASOLINA, Y 
TOMCO FUEL INJECTION, fueron 
acreedores del Premio Nacional a la 
Calidad Automotriz por vigésima vez 
consecutiva.

 

Este magno evento fue organizado por 
la Confederación Nacional de Talleres 
de servicio automotriz y similares.

Es un premio especial y exclusivo, solo 
es otorgado a las empresas que fabri-
can o comercializan autopartes que se 
encuentren establecidas dentro del terri-
torio nacional, ofreciendo buena calidad, 
buen soporte técnico y amplia cobertura 
en garantía, así avalando el trabajo de 
los técnicos reparadores de vehículos.

Este premio cuenta con apoyo y 
reconocimiento del gobierno federal e 
instituciones que trabajan a favor de los 
procesos de calidad en México y en el 
extranjero.

Es muy importante para la industria 
automotriz, pues cuenta con el recono-
cimiento de la organización C.N.T , en 
América del Sur y Europa.

 

Comité directivo nacional C.N.T
“Por la unificación y grandeza del 

sector automotriz”

 

SR.TAPIA, Director de sistemas de 
calidad y planeación estratégica de 
Grupo Dinamex expresó estas palabras:

"Recibir este reconocimiento de la ca-
lidad es algo sumamente relevante y 
sobre todo si tomamos en cuenta que 
este premio representa el galardón más 
importante en el sector automotriz y a 
nosotros nos toca la satisfacción y el pri-
vilegio, pero también la responsabilidad 
de recibirlo por vigésima ocasión.

Quisiera comentarles, compartir con 
todos el gusto que tenemos y la satis-
facción de que este año también esta-
mos cumpliendo, en el mismo mes, 60 
años de haber sido fundada nuestra 
organización.

Nuestra organización comenzó también 
en un espacio muy pequeño, con una o 
dos líneas con máximo 200 productos y 
a la fecha son más de 15 líneas, varias 
fábricas con más de 10000 productos 
en toda la alta gama, inició con 20 
personas y ahora somos 600.

Quiero expresarles por mi conducto, 
para todos ustedes una felicitación y un 
saludo cordial, amistoso, de parte de to-
dos los directivos y de todo el personal 
de grupo Dinamex.
Muchas gracias a todos ustedes”

Fue grato y agradable para grupo Dina-
mex estar presente en este gran evento, 
estamos seguros de que serán muchos 
años más.
Nuestras piezas de calidad seguirán 
recibiendo su merecido reconocimiento.

 

¡UN AÑO MÁS DE SER POSEEDORES 

DE ESTE PREMIO!
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UN BUEN
DIAGNÓSTICO

Por: Ing. Alberto Quiroga Venegas / SICAA

Dentro del proceso de reparación de cualquier vehículo, 
el diagnóstico ocupa un lugar fundamental, pues determina 
correctamente el origen del problema es necesario para poder 
decidir cuál es el camino para solucionarlo y cuánto va a costar.
En muchos talleres no existe una disciplina para hacer 
diagnósticos, más que hacerlo, se hacen sugerencias y en 
muchos casos esto provoca pérdida de tiempo, por estar 
adivinando o buscando atinarle a la causa de falla.

En varios casos que he sabido de primera mano, la falta de diag-
nóstico le ha costado días y miles de pesos a los dueños de 
los talleres, simplemente por hacer un trabajo que no resolvió el 
problema y que por obviedad, el cliente no quiere pagar. En otros 
casos, incluso el no saber encontrar la falla ha provocado que el 
cliente acabe llevándose su auto a otro taller.

El diagnóstico es muy importante, porque nos permite saber con 
seguridad y en su caso, incluso decirle al cliente que no somos 
los adecuados para resolver la falla. Sabemos que hay proble-
mas que pueden tener como causas probables fallas mecánicas, 
electrónicas, hidráulicas o de programación. Pensar que es una 
cuando en realidad es otra, nos llevará al error.

Para ello te recomiendo que siempre antes de hacer cualquier 
procedimiento de reparación, hagas un diagnóstico para 
asegurarte que lo que vas a hacer realmente resolverá el 
problema.

Yo sé que muchos ya están tan seguros de su experiencia y 
por lo mismo con muy poca información, deciden qué hacer, 
pero créeme, por muchos años que tengas en la mecánica, 
el diagnóstico siempre es necesario. Cuando se realiza bien, 
siempre compensa el tiempo invertido.

Precisamente, quiero comentarte que debemos cuidar algunos 
aspectos para que el diagnóstico realmente nos ayude y no nos 
complique. Aquí algunos puntos que te sugiero contemplar:

No anticipar diagnósticos: Con lo sofisticados que están siendo 
los sistemas automotrices, te sugiero que nunca des causas por 
teléfono, WhatsApp o antes de ver el auto. A veces por querer 
ganar tiempo o demostrar que sabemos nos animamos a dar una 
posible causa, creando en el cliente una idea equivocada. Si el 
cliente piensa que es algo sencillo y después resulta algo mayor, 
se molestará contigo.

I.1

I.1
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Apóyate siempre en el equipo de diagnóstico: Si queremos 
medir presión de combustible, usemos el manómetro. Por mucha 
experiencia que se tenga, es muy difícil con el dedo saber cuán-
tas libras de presión tiene un riel. Lo mismo para voltaje, señales 
y cualquier información que necesitemos verificar. Por otra parte, 
usar el equipo te ayudará a tener una imagen más profesional.

Haz anotaciones: Durante el diagnóstico, ten a la mano tu libre-
ta y anota en ella toda la información relevante, esto te ayudará a 
tener los datos necesarios cuando analices la información. En el 
caso de señales electrónicas, una variación de medio volt puede 
mostrarte un problema, pero si no lo anotas, tu memoria te puede 
jugar en contra. En ocasiones, se deben probar a la vez varios 
sensores que manejan magnitudes de señales muy similares, así 
que es mejor registrarlas por escrito.

Siempre llena Orden de Servicio: Además de que es importan-
te para tener un respaldo legal de la reparación que vas a hacer, 
la Orden de Servicio te ayuda para que haya constancia de todo 
lo que se va presentando, para poder atender e informar al clien-
te y atender dudas o reclamaciones.
Por último, siempre que hagas un diagnóstico, verifica si la in-
formación que tienes es la suficiente o necesitas más, recuerda 
que mientras mejor y más capacitado estés, más se te facilitará 
determinar las fallas y proponer soluciones.

I.3

I.2

I.3

I.2
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El día de hoy, ZONA DINAMEX tiene un invitado especial, 
el Ing. Alberto Quiroga presidente de SICAA, es un gusto 
compartir esta entrevista con usted, con el fin de conocer más 
sobre la industria, esperando que sea el gusto e interés de 
nuestros lectores. 

E:Bienvenido Ingeniero.

Nos podría comentar, ¿Cuál es el objetivo de SICAA?
AQ: Hola que tal un gusto poder estar aquí compartiendo con 
ustedes, claro sí, nacimos con una idea muy clara, ser un apoyo 
y un soporte para todos los técnicos profesionales mecánicos, en 
aspectos de capacitación, asesoría automotriz, administrativos y 
humanos.

E:¿Qué significan las siglas de SICAA?
AQ: Sistemas integrales de capacitación y asesoría automotriz. 

E:¿Cuál fue el motivo que lo llevo adentrarse al mundo 
autmotriz?
AQ: Yo soy ingeniero industrial y saliendo de la universidad 
estuve trabajando en la empresa metal mecánicas, con el tiempo 
se me da la oportunidad de entrar en la cámara nacional de la 
industria de transformación, me encargan desarrollar temas para 
el centro nacional de capacitación automotriz, en 1996 se da 
la oportunidad de independizarnos y ahí es cuando fundamos 
SICAA  junto con el Ing. Alejandro Gonzales, desde ese entonces  
estamos trabajando precisamente para todos los compañeros 
técnicos mecánicos.

E:De los temas que trata SICAA, ¿Cuáles son los favoritos?
AQ: En el aspecto técnico, temas relacionados con la electrónica 
automotriz, sistemas de inyección, sistemas de frenos 
antibloqueo, suspensiones auto nivelables, programación y 
reparación de computadoras, análisis de redes de comunicación.
En el aspecto administrativo planeación, venta de servicios, 
atención y servicio al cliente, desarrollo organizacional y también 
la consultaría empresarial.

E:¿Cuál es su rama favorita de la industria automotriz?
AQ: A nosotros nos encanta el mantenimiento automotriz, 
creemos que es el culmen.
Es un mundo bastante apasionante y sobre todo es muy dinámico. 
En lo personal, algo que me encanta son los retos y actualmente 
el esta rama nos hace estar en constante aprendizaje, así como 
los nuevos sistemas, las nuevas tecnologías y los nuevos autos.

E:¿Cuál es la conferencia o taller que más imparte SICAA?
AQ: Nuestro fuerte siempre a sido la capacitación automotriz 
en el área técnica, sobre todo de los sistemas de inyección que 
generalmente son los que mas requieren de mantenimiento. 

E:¿En que consiste los sistemas de inyección en los autos?
AQ: Los sistemas de inyección, se desarrollaron con el objetivo 
de reducir las emisiones contaminantes al máximo, se retomó 
una idea muy antigua de utilizar un inyector para dosificar el com-
bustible, en la actualidad tenemos sistemas que dosifican de una 
manera muy precisa la cantidad necesaria de combustible.

E:Para finalizar esta entrevista, queremos saber, ¿Qué traer 
SICAA para este 2023?
AQ: A partir de este año queremos retomar con mucha fuerza 
las conferencias y cursos presenciales, volver a revivir los 
encuentros técnicos, en los cuales llegamos a reunir hasta 
miles de mecánicos. Para seguir fomentando la capacitación y 
el desarrollo de todo el ramo, queremos trabajar de la mano con 
Dinamex para apoyar al técnico mecánico. 

E:Muchas gracias por su tiempo y disposición, esperamos 
seguir trabajando con ustedes con nuevos temas de interés para 
nuestros lectores y espero haya disfrutado de nuestra entrevista.

AQ: Por supuesto, yo confió en que vamos a poder estar 
trabajando de un amanera muy estrecha, desarrollando lo que 
nos encanta, estamos también muy orgullosos de que nos estén 
sumando precisamente a este proyecto de desarrollo.
Es un gusto como siempre, hasta pronto. 

VE LA ENTREVISTA COMPLETA DESDE 
FACEBOOK  
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Un sistema de suspensión adaptativa/activa en su forma más básica, cuenta con cámaras hidráulicas 
o neumáticas, sensores y algunos actuadores comandados por un módulo electrónico, además de 
amortiguadores ajustables que tienen por función dos objetivos principales:
-Asegurar el máximo contacto del neumático contra la superficie para evitar deslizamiento.
-Maximizar el confort en la conducción.

Los sistemas de suspensión adaptativa a diferencia de un sistema de 
suspensión convencional, ajustan continuamente su geometría, dureza y 
diversos aspectos para adaptarse a las condiciones variantes del camino, 
basándose en el monitoreo de los parámetros que entregan los sensores, 
radares e incluso cámaras de video que algunos modelos integran.
Los componentes integrados en este tipo de suspensión y las acciones 
adaptativas, van a cambiar un poco dependiendo del fabricante, pero 
como mencionamos anteriormente, el método de operación base se trata 
de monitorear constantemente el camino y sus cambios o variantes con 
el fin de enviar dicha información a la computadora para que a su vez 
adopte diferentes estrategias de control y active actuadores específicos. 
Dichos actuadores trabajan directamente en el sistema mecánico/
hidráulico y neumático de la suspensión activa para modificar sus 
características, ajustar dureza de amortiguadores, recorrido del mismo, 
rango de desempeño del resorte, ángulos camber e incluso ángulos de 
dirección para mejorar el manejo, desempeño, respuesta y seguridad en 
la conducción.

ÁNGULOS DE DIRECCIÓN
Para que un vehículo tenga mejores prestaciones y se pueda considerar 
“el más seguro” en términos de conducción, su diseño en general debe de 
cumplir o intentar ajustarse lo más posible a la dinámica del vehículo ideal, 
esto incluye distribución de peso, caballos de potencia por kilogramos de 
peso, aerodinámica, por supuesto sistema de suspensión, frenos, entre 
muchos otros factores.
Los ángulos que teóricamente se recorren en una situación tan simple 
como lo es tomar una curva a la izquierda son los siguientes:D.1

Por: Ing. Ivann Reyes 

Avi

Avi

Avi

Avi:
Ave:
Ax:
a:
b:

Ángulo de viraje de las ruedas

ángulo de viraje de la rueda interior
ángulo de viraje de la rueda exterior
ángulo de desviación angular
via
batalla

Ave

Ave

Ave

Ax

a

a

A C

0 BD

R-
2

R

b

D 1.

Técnico
800 801 50 42contáctanos:
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Y como se puede observar, ninguna de las cuatro ruedas recorre 
la misma distancia y tampoco deberían girar en el mismo ángu-
lo o en la cantidad de grados para mantenerse en el trayecto 
propuesto. Esto supone un gran problema para los sistemas de 
dirección y suspensión convencionales, ya que en ese tipo de 
diseños, las llantas traseras no tienen la capacidad de girar o de 
ajustar sus grados de dirección, por lo que tienden a continuar en 
línea recta cuando las llantas delanteras ya comenzaron a girar.D.2

A baja velocidad este efecto puede no ser tan perceptible, pero a 
alta velocidad claramente se puede sentir cómo perdemos el eje 
trasero por deslizamiento de los neumáticos al momento de girar. 
A este efecto se le conoce como sobreviraje. I.1

Otro de los efectos que se suelen presentar en el trazado de 
curvas a alta velocidad, es el traslado de peso dinámico hacia 
las ruedas exteriores, lo que provoca demasiado estrés de los 
neumáticos externos y reducción de adherencia en los neumáti-
cos internos. 

En la siguiente imagen podemos notar cómo el lado del coche 
que circula en el interior derecho de la curva tiende a levantarse, 
mientras que la parte externa izquierda tiende a agacharse y por 
ende soportar mayor cantidad de peso.

El caso extremo de este efecto puede llegar incluso a la volca-
dura del vehículo, por lo que otra de las tareas del sistema de 
suspensión adaptativa es disminuir dicho efecto.
De igual forma, el diseño de la suspensión busca obtener un 
ángulo camber ideal para el trazado de curvas.

I.1

Avi

Avi

Avi

Avi:
Ave:
Ax:
a:
b:

Ángulo de viraje de las ruedas

ángulo de viraje de la rueda interior
ángulo de viraje de la rueda exterior
ángulo de desviación angular
via
batalla

Ave

Ave

Ave

Ax

a

a

A C

0 BD

R-
2

R

b

D 2.

I.2

I.3

I.3

I.2
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La manera ideal de tomar una curva, sería que el neumático 
al interior de la misma contara con un ángulo camber positivo, 
mientras que el neumático externo debería tener camber 
negativo, para maximizar el área de contacto con la superficie 
del camino y mejorar el agarre, simulando la conducción de las 
motocicletas deportivas o “superbikes”.

El “problema” radica en que la dinámica del neumático también 
aplica para las ruedas traseras del vehículo y con sistemas 
de suspensión convencionales, no se pueden alcanzar dichos 
ángulos de forma variable. Si a mayor velocidad el vehículo 
no tiende a inclinarse hacia el lado interno de la curva, el auto 
tiende a subvirar (el vehículo no gira y simplemente seguimos en 
trayectoria recta) que es el efecto contrario al sobreviraje.

PRUEBA DE CONDUCCIÓN
Los sistemas de suspensión adaptativa más actuales, además 
de mejorar el confort en la conducción, también mejoran en 
gran medida el dinamismo a altas velocidades. Por ejemplo, 
algunos sistemas ya son capaces de ayudar a transferir el peso 
del vehículo hacia el interior de la curva para evitar el subviraje, 
simplemente aumentando la altura de la suspensión del lado 
externo y disminuyendo la altura del lado interno.

I.5

I.6

I.4

I.4

I.4

I.5

I.6
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En conclusión, un sistema se suspensión adaptativa nos ayuda a compensar diversas condiciones e irregularidades que pudieran 
hacernos perder el control del vehículo, condiciones que con un sistema de suspensión convencional pueden ser fácilmente 
rebasadas, por ejemplo, vados a alta velocidad, baches a la mitad de una curva, evasión de objetos en autopistas, entre muchas 
otras más. De igual forma, un sistema de suspensión activa/adaptativa, puede mejorar la eficiencia de los diferentes sistemas de 
seguridad activa en la conducción cuando trabajan en conjunto (ESC, TCS, ABS, EBAS, etc.).

Existen sistemas activos que también tienen la 
capacidad de ajustar unos cuantos grados el 
camber de los cuatro neumáticos, por lo que las 
ruedas traseras podrían girar.

I.7

I.7
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138-830
SENSOR DE OXÍGENO

140-296
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE

140-297
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE

140-295
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE

MODELO AÑO LTS CIL

MAZDA

CX-3 16-20 2.0 4

CX-5 18-20 2.5 4

3 19-20 2.5 4

MODELO AÑO LTS CIL

CHEVROLET

COLORADO 15-21 2.5 4

SUBURBAN 16-20 5.3 8

TAHOE 16-20 5.3 8

MODELO AÑO LTS CIL

DODGE

JOURNEY 09-20 2.4 4

MODELO AÑO LTS CIL

BMW

M3 01-06 3.2 6

320i 01-05 2.2 6

323i 1998 2.5 6

PRODUCTOS
NUEVOS
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MODELO AÑO LTS CIL

FORD

ESCAPE TURBO 14-16 2.0 4

FOCUS ST 13-16 2.0 4

MODELO AÑO LTS CIL

HYUNDAI

IONIQ HIBRIDO 18-20 1.6 4

140-505
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE

145-263
SENSOR MAP

190-128
VÁLVULA VVT LADO ESCAPE

140-802
INDICADOR DE TEMP. DEL MOTOR

MODELO AÑO LTS CIL

FORD

RANGER 06-12 2.3 4

FUSION 10-20 2.5 4

FUSION TURBO 13-20 2.0 4

MODELO AÑO LTS CIL

FORD

RANGER 01-12 2.3 4

WINDSTAR 97-03 3.8 6

EXPLORER 97-03 6

PRODUCTOS
NUEVOS
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1650-E
1/2 MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

1902-E
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

4007-E
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

1901-E
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

MODELO AÑO LTS CIL

KIA

RIO 18-20 1.6 4

MODELO AÑO LTS CIL

LAND ROVER

RANGE ROVER EVOQUE TURBO 13-17 2.0 4

RANGE ROVER EVOQUE TURBO 13-17 2.0 4

MODELO AÑO LTS CIL

MITSUBISHI

OUTLANDER 08-11 2.4 4

OUTLANDER 08-11 2.4 4

MODELO AÑO LTS CIL

KIA

FORTE 17-18 2.0 4

FORTE 17-18 2.0 4

PRODUCTOS
NUEVOS
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MODELO AÑO

HONDA

CIVIC 16-20

MODELO AÑO

FORD

EXPLORER 11-19

EXPLORER 4X2 06-10

MODELO AÑO

MERCEDES BENZ

CLA250 14-19

GLA250 15-20

B250 13-19

MODELO AÑO

FORD

F-450 SUPER DUTY CON CHASIS ESTRECHO 08-16

MR1408098
GOMA VARILLA ESTABILIZADORA

DELANTERA

MR1409077
BUJE CHICO

MR1408110
GOMA VARILLA ESTABILIZADORA

DELANTERA 32 MM

MR1414016
BUJE INFERIOR GRANDE R

PRODUCTOS
NUEVOS
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MODELO AÑO

FORD

F-250 SUPER DUTY 4X4 05-19

MODELO AÑO

JEEP

CHEROKEE 91-01

MODELO AÑO

MERCEDES BENZ 

CLA250 14-19

MODELO AÑO

MERCEDES BENZ

CLA250 14-19

MR1006035
ROTULA INFERIOR Y SUPERIOR

MR1114013
TERMINAL EXTERIOR L

MR1314006
BIELETA

PRODUCTOS
NUEVOS

MR1208014
VARILLA DE DIRECCIÓN
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MODELO AÑO LTS CIL

RENAULT

KANGOO 04-11 1.6 4

MODELO AÑO LTS CIL

MINI

COOPER TURBO 15-20 2.0 4

COOPER TURBO 16-20 1.5 3

MODELO AÑO LTS CIL

FORD

RANGER 06-12 2.3 4

FUSION 10-20 2.5 4

MODELO AÑO LTS CIL

FORD

ESCAPE TURBO 14-16 2.0 4

12295
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE

12505
SENSOR DE TEMP. DEL REFRIGERANTE 

(CTS)

14957
SENSOR DE POSICIÓN DEL  ACELERADOR 

(TPS)

18263
SENSOR DE PRESIÓN ABSOLUTA DEL

MÚLTIPLE (MAP)

PRODUCTOS
NUEVOS
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MODELO AÑO LTS CIL

KIA

RIO 18-20 1.6 4

MODELO AÑO LTS CIL

LAND ROVER

RANGE ROVER EVOQUE TURBO 13-17 2.0 4

RANGE ROVER EVOQUE TURBO 13-17 2.0 4

MODELO AÑO LTS CIL

KIA

FORTE 17-18 2.0 4

EU-51650
½ MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

EU-51902
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

EU-51901
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

PRODUCTOS
NUEVOS
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MODELO AÑO LTS CIL

TOYOTA

TACOMA 16-21 3.5 6

TACOMA 16-21 3.5 6

MODELO AÑO LTS CIL

MITSUBISHI

OUTLANDER 08-11 2.4 4

OUTLANDER 08-11 2.4 4

MODELO AÑO LTS CIL

MITSUBISHI

LANCER 04-07 2.0 4

EU-54007
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

EU-54861
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

EU-54023
MÓDULO DE BOMBA ELÉCTRICA

PRODUCTOS
NUEVOS

 DINAMEX.COM.MX

ZONA DINAMEX | 27





 DINAMEX.COM.MX

ZONA DINAMEX | 29



 DINAMEX.COM.MX

MARZO-ABRIL 202330





ENCUENTRA LAS RESPUESTAS EN NUESTRAS REDES SOCIALES

 DINAMEX.COM.MX

MARZO-ABRIL 202332






